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ERILAISTUVA

Kuntalaistutkimus - tausta ja tarve Kpprasuon

% Kuntademokratia ja kuntapalvelut ovat olleet jatkuvien haasteiden kohteina
paitsi toimintaymparistéon liittyvien muutosten myés kuntiin
kohdistuneiden uudistuspyrkimysten ja uudistusten seka kuntien itse
toteuttamien uudistusten takia. Haasteiden tunnistaminen ja niihin
vastaaminen vaatii tuekseen tutkittua tietoa myo6s kuntalaisista ja heidan
mielipiteistaan.

% Laajalle kuntalaisjoukolle kohdistettavan kyselytutkimuksen avulla saadaan
kartoitettua kuntalaisten mielipiteitda kuntapalveluista, paatdoksenteosta,
osallistumisesta ja vaikuttamisesta seka samaistumisesta kotikuntaan ja
muihin alueellisiin kokonaisuuksiin.

% Kuntaliiton aina vuodesta 1995 alkaen koordinoimat tutkimusohjelmat* ja
niihin sisaltyneet kuntalaistutkimukset ovat olleet seka kunnille etta
Kuntaliitolle tarkeita systemaattisen ja vertailukelpoisen tutkimustiedon
lahteita.
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Kuntalaistutkimuksia osana Kuntaliiton
kuntatutkimusohjelmia vuodesta 1996 alkaen

Kuntalaistutkimuksia toteutettu osana Kuntaliiton aiempia
kuntatutkimusohjelmia alla kuvatuissa tutkimuskunnissa

KuntaSuomi 2004: Paras-ARTTU: ARTTU2:
1995-2004 2008-2012 2014-2018 Inari
47 kuntaa 40 kuntaa 40 kuntaa
{
KuyzaSuont - KowosFivs "l’ Tornio -
‘Pudasjarvi Pudasjarvi
\ & ARTTUZ2™ - om
FINVISH LOCAL GOVERNMENT eamas 25 AR e
Kokkola NVal2

Mustasaari Yol
vaasa  Vimpeli  Keitele

] Kurikka Rautalampi
St ) Keuruu Petdjaves} Liperi
I Pparkano Jyviiskyld
Kankaanpaa
Tampere Mikkeli
. Lempadld Hirvensalmi
salo Hattula
Hameenlinna Hollola Lappeenranta
Raisio Askob
Turku Salo sipoo Kotka
Kemidnsaari Nantaa
Raasepori ~ ESPOO

Kuntalaistutkimus 2020 osana Erilaistuva KuntaSuomi
2025 -tutkimusohjelmaa: 43 tutkimuskuntaa

Kuntakokoluokka

(As.luku 31.12.2018)
Alle 5 000 as.

Tutkimuskunnat
(yht. 43)
Askola, Hirvensalmi, Juuka,
Keitele, Lappajarvi, Paltamo,
Petdjévesi, Rautalampi

5000 - 10 000 as.

Asikkala, Hattula, Inari, Kemidnsaari,
Keuruu, Oulainen, Parkano, Pudasjarvi,
Sakyla, Virrat, Voyri

10 001 - 20 000 as. Kankaanp&i, Kuusamo, Lapua, 8
Liperi, Mustasaari, Naantali, * =
Nivala, Pirkkala ‘« hé
20 001 - 50 000 as. Hamina, Hollola, Kirkkonummi, 8 “f‘.’ \ ‘
Kokkola, Raasepori, Raisio, b ) Y
Sipoo, Tornio ‘*“%
50 001 - 100 000 as. Hameenlinna, Lappeenranta, 4 A *
Mikkeli, Salo LI ’
4 4

yli 100 000 as.

Jyvaskyla, Oulu,
Turku, Vantaa
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MPS 2018

Kuntaliiton aiemmat kuntalaistutkimukset toteutettu

1996, 2000, 2004, 2008, 2011, 2015, 2017 ja 2020.

vuosina
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Kuntalaistutkimus 2024 - miksi ja mita?  suaswn
2025
Laajalle kuntalaisjoukolle kohdistettavan kyselytutkimuksen avulla kartoitetaan
kuntalaisten mielipiteitda kuntapalveluista, paatoksenteosta, osallistumisesta ja
vaikuttamisesta seka samaistumisesta kotikuntaan ja muihin alueellisiin kokonaisuuksiin.

Kyselylla saadaan tietoa mm.

* Miten kuntalaiset arvioivat oman kuntansa palveluja, paatéksentekoa ja
osallistumismahdollisuuksia seka missa maarin kuntalaiset samaistuvat omaan
kotikuntaansa, kunnanosaansa, maakuntaansa ja muihin alueellisiin kokonaisuuksiin —
nyt uutena myds hyvinvointialueeseen.

« Vaihtelevatko kuntalaisten arviot erikokoisissa ja —tyyppisissa kunnissa ja miten?

« Miten aiemmissa vastaavissa kyselytutkimuksissa havaitut merkitsevat yhteydet
kuntalaisten palvelutyytyvaisyyden, luottamuksen, osallistumisen ja
kuntasamaistumisen valilla ovat kehittyneet ajallisesti?

* Onko kunnissa toteutetuilla ja/tai suunnitteilla olevilla erilaisilla muutoksilla ja

uudistuksilla vaikutusta kuntalaisten mielipiteisiin ja aktiivisuuteen, ja jos niin miten?
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Kuntalaistutkimus 2024

Palvelujen

saavutettavuus
Palvelu-

tyytyvaisyys

Luottamus

Kunnalliset
palvelut

Kunnallinen

Osallistuminen &

ve oo g oo "~ minen
paiatoksenteko vaikuttamine
Hyva asua
jaelaa
Samaistuminen Muut ajankohtaiset
AT RSy teemat
samaistuminen

kokonaisuuksiin

Jatkoa ARTTU2-, Paras-ARTTU-, KuntaSuomi 2004 - ja Erilaistuva

KuntaSuomi 2025 -tutkimusohjelmien kuntalaiskyselyille 1996, 2000, 2004,
2008, 2011, 2015, 2017 ja 2020.

ERILAISTUVA .
KUNTASUOMI D)

Osallistumisen
vaikuttavuus
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Kuntalaistutkimuksen hyotytavoitteita kunnille

* Vahvistaa tietoperustaa ja tuottaa ajallisia vertailuja kuntalaismielipiteista,
erityisesti kuntapalveluista, osallistumisesta ja vaikuttamisesta vaaleissa ja vaalien
valilla, samaten kuin kuntalaisten samaistumisesta kuntaan, kunnanosiin ja myo6s
esim. maakuntaan ja uusiin hyvinvointialueisiin.

« Tuottaa tietoa kuntalaismielipiteista erityyppisten kuntien ja eri kuntalaisryhmien
nakdkulmista.

* Tuottaa tietoa vuositason toiminnan suunnitteluun, tavoitteiden ja indikaattoreiden
asettamiseen®* sekd yleisemmin paatéksenteon tueksi.

 Tuottaa vertailutietoa muista kunnista vertaiskehittamiseen.

« Tuottaa tietoa kuntapalveluihin, paatdoksentekoon ja kuntalaisosallistumiseen
liittyvan kehittamistydn pohjaksi.

« Tarjoaa my06s hyvia/lupaavia/kiinnostavia kdytant6ja seka imagohyoétyja kunnille.

*Paamittareita/-indekseja ovat kaikkina toteutusvuosina olleet 1) palvelutyytyviisyys -indeksi, 2) luottamus paiatoksentekoon -indeksi,
3) Suoran osallistumisen vaikuttavuus -indeksi ja 4) Kotikuntaan samaistumisen muuttuja.

ERILAISTUVA KUNTA: | ommn.
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Kuntalaistutkimuksen hyotytavoitteita KONTASUOM
kansallisella tasolla

+ Tekee nakyvaksi kuntakentian moninaisuutta ja erilaisuutta mydés
kuntalaismielipiteiden nakdkulmasta.

« Lisaa ymmarrysta eri kuntalaisryhmien mielipiteista erilaisissa kunnissa.

« Tuottaa pitkdjanteista ja systemaattista vertailutietoa kuntalaismielipiteista
Kuntaliitolle ja kansalliseen paatéksentekoon ja kunta-asioihin liittyvaan
valmisteluun esim. ministeridissa.

* Tarjoaa faktoja ja erilaisia nakdkulmia erilaisista kunnista ja erilaisista
kuntalaisryhmista tulevien kuntavaalien alla kaytavaan keskusteluun seka
medialle tarjottaviin taustatilaisuuksiin.

- Tarjoaa tutkittua tietoa hyddynnettavaksi Kuntaliittokonsernin jarjestamassa
koulutuksessa ja konsultoinnissa (yksikdt, FCG & MDI).

« Tuottaa kuntapohjaista tietoa pohjoismaiseen yhteistydhdn ja vertailuihin.

7 KUNTA
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Kuntalaistutkimuksen 2024 toteutuksesta RONTASUOMI

2025

% Kyselytutkimus toteutetaan osana Kuntaliiton Erilaistuva KuntaSuomi 2025 -
tutkimusohjelmaa ja on jatkumoa paitsi ko. ohjelmassa vuonna 2020 toteutettuun

kyselyyn myds aiempien tutkimusohjelmien vastaaviin kyselyihin aina vuodesta 1996
alkaen.

% Kyselyn sisalléllinen valmistelu ja analysointi Kuntaliiton omana ty6na, mutta

kyselyn tekninen toteutus (painatus, postitus, tallennus) kilpailutuksen kautta
ostopalveluna.

% Tutkimuskuntina aiempien kyselyjen tapaan noin 40 tutkimuskuntaa; edustava otos
Suomen kuntakentasta.

“ Kuntalaisotos tilataan DVV:lta ja koostuu vah. 18-vuotiaista ilman ylaikarajaa.
Yhteensa noin 30 000. Otoskoot vaihtelevat kunnittain ja kuntakokoluokittain ja
noudattelevat paapiirteissaan vuoden 2020 kuntakohtaisia otoskokoja (300-2000).

% Kyselyn toteutusajankohta huhti-toukokuu 2024, jotta varmistetaan tulosten
hyddyntamismahdollisuudet niin kunnissa kuin kuntavaaleja edeltavassa
viestinnassa.
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44 tutkimuskuntaa

Asikkala Kirkkonummi Puolanka*
Askola Kitee* Raasepori
Espoo* Kuusamo Raisio
Hamina Lappajarvi Rautalampi
Hattula Lappeenranta Salo
Hirvensalmi Lapua Sipoo
Hollola Mikkeli Sakyla
Hameenlinna Mustasaari Toholampi*
[lomantsi* Naantali Tornio
Inari Nivala Turku
Jyvaskyla Oulainen Vaasa*
Kankaanpaa Parkano Vantaa
Keitele Petdjavesi Virrat
Kemidnsaari Pirkkala Voyri
Keuruu Pudasjarvi

9 * Tihdella merkityt kunnat eivit mukana Kuntalaistutkimuksessa 2020
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Tutkimuskunnat kuntakokoluokittain ja maakunnittain 2024

Kuntakoko- Tutkimuskunnat (yht. 44)* Lkm

Maakunta Tutkimuskunnat (yht. 44)* Lkm
luokka
(As.luku 31.12.2022) Etela-Karjala Lappeenranta 1
Alle Askola, Hirvensalmi, Ilomantsi, Eteli-Pohjanmaa Lappajérvi, Lapua 2
5 000 as. Keitele, Lappajarvi, Petajavesi, 9
Puolanka, Rautalampi, Toholampi Etelid-Savo Hirvensalmi, Mikkeli 2
) _ _ Kainuu Puolanka 1
5000 - Asikkala, Hattula, Inari, Kemidénsaari, Kanta-Hime Hattula. Himeenlinna 5
10 000 as. Keuruu, Kitee, Oulainen, Parkano, 12 . ) ’ _
Pudasjarvi, Sakyla, Virrat, Véyri Keski-Pohjanmaa Toholampi 1
Keski-Suomi Jyvaskyla, Keuruu, Petajavesi 3
10 001 - Hamina, Kankaanpaa, Kuusamo, . S EELEE SELITEY L
20 000 as. Lapua, Mustasaari, Naantali, Nivala Lappi Inari, Tornio 2
Pirkanmaa Parkano, Pirkkala, Virrat 3
] o Pohjanmaa Mustasaari, Vaasa, Voyri 3
20 001 - Hollola, Kirkkonummi, Pirkkala, 7 . . o
50 000 as. Raasepori, Raisio, Sipoo, Tornio Pohjois-Karjala llomantsi, Kitee 2
Pohjois-Pohjanmaa Kuusamo, Nivala, Oulainen, Pudasjarvi 4
50 001 - Hameenlinna, Lappeenranta Pohjois-Savo Keitele, Rautalampi 2
100 000 as. Mikkeli, Salo, Vaasa 5 Piijat-Hame Asikkala, Hollola 2
Satakunta Kankaanpad, Sakyla 2
li Askola, Espoo, Kirkkonummi, Raasepori,
100 golo as. Espoo, Jyvaskyla, Turku, Vantaa 4 Uusimaa Sipoo, Vantaa 6
Varsinais-Suomi Kemionsaari, Naantali, Raisio, Salo, Turku 5
10 ERILAISTUVA FCUNTAR | commun-
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Kuntalaistutkimus 2024: o
Toteutusprosessi (alustava ja piivittyvi aikataulu) KUNTASUOMI

* Marras-joulukuu 2023: Tutkimuskuntien kartoitus ym. tutkimuksen pohjustustyota.

 Tammi-helmikuu 2024: Kyselylomakkeen valmistelutyd, kyselylomakkeesta ja
tutkimuskuntajoukosta sopiminen. Sopimukset kuntien kanssa.

* Helmi-maaliskuu 2024: Kyselyn teknisen toteutuksen kilpailutusprosessi Hilman kautta
seka kuntalaisotostilaus DVV:lta.

* Maalis-huhtikuu 2024: Kyselyjen postitusprosessin toteutus kaynnistyy. (Kyselyjen
postitus voi alkaa vasta kun DVV on toimittanut kuntalaisotostiedot.)

* Huhti-toukokuu 2024: Tiedonkeruuvaihe, 1-2 muistutuskirjetta.

+ Kesakuu 2024: Kyselyn tiedonkeruu paattyy kesakuun alkupuolella ja tekninen toimittaja
toimittaa tallennetun kyselyaineiston Kuntaliittoon. Tulosten analysointi kdynnistyy.
Viestintasuunnitelman valmistelua. Mahdollisesti ekoja alustavia tuloksia julki.

* Elo-syyskuu 2024: Kuntakohtaisia perustuloksia tarjoava tulossovellus kunnille
(powerBI?)

* Elo-joulukuu, alkuvuosi 2025: Tuloksia julkistetaan eri kysymyksista ja
aihekokonaisuuksista viestinnan kanssa sovitulla tavalla huhtikuun kuntavaaleihin asti.

1 KUNTA
LIITTO
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® ® ® ERILAISTUVA
Kuntalaistutkimuksen 2024 kustannusarvio KUNTASUOMI
Menot:
* Tekninen toteutus (kilpailutetaan), arvio (ml aly, laskettu +20% vsta 2020) 140 000 euroa
* Osoitetietojen poiminta vaestotietojarjestelmasta (tilaus DVV:ltd) 5 000 euroa
« Kuntalaiskyselyssa arvottavat palkinnot vastanneiden kesken (mt arpajaisvero) 5 000 euroa

-> Menot yhteensa 150 000 euroa

Tulot:
* Tutkimuskuntien rahoitusosuus (44 kuntaa) (noin) 50 000 euroa
* Kuntaliiton t&k-ohjelma 100 000 euroa

-> Tulot yhteensa 150 000 euroa

Kyselytutkimusprosessin toteutus Kuntaliiton asiantuntijatyona.
12 KUNTA
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Kuntalaistutkimuksen
2020 tulosten
hyodyntamisesta
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Kuntalaistutkimus 2020 —-tuloksia
hyodynnetty monipuolisesti

** Tiedotteita ja uutisia Kuntaliiton seka kuntien ja/tai
paikallislehtien toimesta

% Sparraavia "tutkimustreffeja” tutkimuskuntien
vhdyshenkiloille

< Jalkautumista kuntiin tulosten esittelemiseksi
tutkimuskuntien johtoryhmille, hallitukselle ja/tai
valtuustolle

** Tulosten esittelya lukuisten muiden tilaisuuksien
yvhteydessa laajemmalle yleisolle.

ERILAISTUVA
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2025




Ku ntalaiStUtkim us 2020 www.kuntaliitto.fi/kuntalaistutkimus2020 ERILAISTUVA

Kuntaliiton tiedotteet ja uutiset:

KUNTASUOMI
2025

Uutinen 6.5.2020: Kuntalaisten suhtautumista selvitetaan laajalla kyselylla.

Uutinen 18.6.2020: Kuntalaiset tyytyvaisia kuntien toimintaan koronatilanteessa.

Tiedote 9.9.2020: Useampi kuin kolme neljastia aikoo aanestaa kevaan kuntavaaleissa.

Uutinen 10.9.2020: Kuntalaiset uskovat oman kotikuntansa vetovoimaan.

Uutinen 1.10.2020: Yrittamiseen ja tyontekoon panostaminen nahdaan tarkeimpana kestavaa kehitysta edistavana tekijana.

Tiedote 30.10.2020: Lahes puolet haluaisi A4anestaa netissia kuntavaaleissa.

Uutinen 19.11.2020: Ainestiminen koetaan tehokkaimmaksi keinoksi vaikuttaa - kuntalaiset haluavat vaikuttaa myoés vaalien vililla

Tiedote 6.11.2020: Ainestysikirajan laskeminen kuntavaaleissa ei saa kannatusta.

Tiedote 8.12.2020: Kuntalaiset ovat edelleen hyvin tyytyvaisia kunnallisiin palveluihin.

Tiedote 18.1.2021: Kuntien toimintaa seurataan paikallislehdista - sosiaalinen media ja kuntien oma viestinta kasvattavat
suosiotaan.

Tiedote 26.1.2021: Kuntalaiset aiempaa tyytyvaisempia sosiaali- ja terveyspalveluihin.

Tiedote 15.4.2021: Kuntalaisten luottamus kunnalliseen paatoksentekoon kohentunut.

Tiedote 19.4.2021: Kuntalaiset aiempaa tyytyvaisempia perusopetukseen ja lukiokoulutukseen.

Tiedote 26.4.2021: Palvelut, asuinymparisto ja turvallisuus tarkeimpia hyvan kotikunnan tekijoita 18-29-vuotiaille.

Tiedote 12.5.2021: Kuntalaiset erittiin tyytyvaisia kirjasto-, kulttuuri- ja taiteen perusopetuksen palveluihin.

Tiedote 26.5.2021: Kuntavaalit ovat edelleen vahvasti henkilovaalit.

Tiedote 7.6.2021: Kuntalaiset toivovat joustavuutta palveluihin - yha useampi kayttiaisi myos yritysten ja jarjestojen nelllylvlhéa.

Marianne Pekola-Sjoblom tammikuu 2024


https://www.kuntaliitto.fi/ajankohtaista/2020/kuntalaisten-suhtautumista-kuntiin-selvitetaan-laajalla-kyselylla
https://www.kuntaliitto.fi/ajankohtaista/2020/kuntalaiset-tyytyvaisia-kuntien-toimintaan-koronatilanteessa
https://www.kuntaliitto.fi/tiedotteet/2020/useampi-kuin-kolme-neljasta-aikoo-aanestaa-kevaan-kuntavaaleissa
https://www.kuntaliitto.fi/ajankohtaista/2020/kuntalaiset-uskovat-oman-kotikuntansa-vetovoimaan
https://www.kuntaliitto.fi/ajankohtaista/2020/kuntalaistutkimus-2020-yrittamiseen-ja-tyontekoon-panostaminen-nahdaan
https://www.kuntaliitto.fi/tiedotteet/2020/lahes-puolet-haluaisi-aanestaa-netissa-kuntavaaleissa
https://www.kuntaliitto.fi/ajankohtaista/2020/aanestaminen-koetaan-tehokkaimmaksi-keinoksi-vaikuttaa-kuntalaiset-haluavat
https://www.kuntaliitto.fi/tiedotteet/2020/aanestysikarajan-laskeminen-kuntavaaleissa-ei-saa-kannatusta
https://www.kuntaliitto.fi/tiedotteet/2020/kuntalaiset-ovat-edelleen-hyvin-tyytyvaisia-kunnallisiin-palveluihin-parhaat-arviot
https://www.kuntaliitto.fi/tiedotteet/2021/kuntien-toimintaa-seurataan-paikallislehdista-sosiaalinen-media-ja-kuntien-oma
https://www.kuntaliitto.fi/tiedotteet/2021/kuntien-toimintaa-seurataan-paikallislehdista-sosiaalinen-media-ja-kuntien-oma
https://www.kuntaliitto.fi/tiedotteet/2021/kuntalaiset-aiempaa-tyytyvaisempia-sosiaali-ja-terveyspalveluihin
https://www.kuntaliitto.fi/tiedotteet/2021/kuntalaisten-luottamus-kunnalliseen-paatoksentekoon-kohentunut
https://www.kuntaliitto.fi/tiedotteet/2021/kuntalaiset-aiempaa-tyytyvaisempia-perusopetukseen-ja-lukiokoulutukseen
https://www.kuntaliitto.fi/tiedotteet/2021/palvelut-asuinymparisto-ja-turvallisuus-tarkeimpia-hyvan-kotikunnan-tekijoita-18-29
https://www.kuntaliitto.fi/tiedotteet/2021/kuntalaiset-erittain-tyytyvaisia-kirjasto-kulttuuri-ja-taiteen-perusopetuksen
https://www.kuntaliitto.fi/tiedotteet/2021/kuntavaalit-ovat-edelleen-vahvasti-henkilovaalit
https://www.kuntaliitto.fi/tiedotteet/2021/kuntalaiset-toivovat-joustavuutta-palveluihin-yha-useampi-kayttaisi-myos-yritysten
http://www.kuntaliitto.fi/kuntalaistutkimus2020

Esimerkkeja kuntien ja paikallislehtien uutisoinnista 2020-2021

Kankaanpaan Seutu 13.1.2021:

Liikuntapalveluja arvostetaan
Kankaanpaassa - hyva asuinymparisto,
hyvat palvelut ja turvallisuus myos
tarkeita

Tyytyviisyys kunnallisiin palveluihin on valtakunnallisesti
edelleen ennityskorkealla tasolla Kankaanpéassi. Yleinen
palvelutyytyviisyys on samalla tasolla kuin vuonna 2017, ilmenee
Kuntaliiton kyselytutkimuksesta.

TuruQm‘Sanomat 7.1.2021:

Naantali palvelututkimuksen
vkkonen — Turku jai kauas kirjesta

TAFTNNR
S PV A

JUKKA VEHMANEN

000~ -
16

arvioitujen korkeimmat. Muutkin palvelut mi

Suur-Keuruu el

S

Rakas monipuolinen Kirjasto

Keuruulaisten arvosanat oman kaupungin kirjastopalveluille Kuntaliiton kyselyssa
i kuntien i jellyttavit. (.

Naantali.fi —kotisivulla 8.12.2020:

Kuntalaistutkimus 2020:
Naantalilaiset valtakunnallisesti
tyytyvaisimpia kaupungin
palveluihin

AL SuurKeuruu - Tistaina 29, joulukinta 2020

PUHEENAIHEET

Keuruulaiset tyytyvaisia kunnan palveluihin

Kuntaliiton
kyselyssa
erityisesti
kirjaston
palvelut saavat
kiitosta

Kuntaliitto kyseli 43
kunnasta

ERILAISTUVA
KUNTASUOMI
2025

Lappeenrantalaiset arvostavat kirjasto-,
liikunta- ja varhaiskasvatuspalveluja - eniten
tyytymattomyytta ikadihmisten- ja
paihdepalveluihin

Tuoreessa kuntalaiskyselyssa lappeenrantalaiset antoivat palveluilleen
tasmalleen saman arvosanan kuin tutkimukseen osallistuneet muutkin

kunnat eli 3,81.
Yle 17.12.2020:

Lappeenranta 17.12.2020

PAAKIRIOITUS

Kirjasto on

keuruulaisille
mieluinen palvelu

Kuntaliiton kysely kertoo, etta keuruulaiset
ovat kaupungin palveluihin tyyiyviisia

Nain tutkittiin
. 2.

»

Tyytyvilisimpiii ollaan
niihin palveluihin,
joiden kiivtosta itsella
on kokemusta.

Iyvs s Ko v ks toplveluatasn Syselyn borbeimman arvosanan 442

Kierratyksessa kailki
mukana

KUNTA
LIITTO
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https://www.naantali.fi/fi/uutiset/kuntalaistutkimus-2020-naantalilaiset-valtakunnallisesti-tyytyvaisimpia-kaupungin




	Dia 1: Kuntalaistutkimus 2024
	Dia 2: Kuntalaistutkimus – tausta ja tarve
	Dia 3
	Dia 4: Kuntalaistutkimus 2024 – miksi ja mitä?
	Dia 5: Kuntalaistutkimus 2024
	Dia 6: Kuntalaistutkimuksen hyötytavoitteita kunnille 
	Dia 7
	Dia 8: Kuntalaistutkimuksen 2024 toteutuksesta
	Dia 9
	Dia 10
	Dia 11: Kuntalaistutkimus 2024:  Toteutusprosessi (alustava ja päivittyvä aikataulu)
	Dia 12: Kuntalaistutkimuksen 2024 kustannusarvio
	Dia 13
	Dia 14: Kuntalaistutkimus 2020 –tuloksia hyödynnetty monipuolisesti
	Dia 15
	Dia 16: Esimerkkejä kuntien ja paikallislehtien uutisoinnista 2020-2021
	Dia 17

