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Asumispalvelujen kehittamisen pilottijakso / asumisneuvojan palkkaaminen 1.9.-31.12.2026

Asumisneuvoja vastaa kunnan asumisneuvonnan toteuttamisesta ja
kehittdmisesta seka osallistuu kotoutumisen ohjaus- ja
neuvontapalvelujen jarjestamiseen. Tehtavan tavoitteena on
ennaltaehkaista asumisen ongelmia, asunnottomuutta ja haatéja,
vahvistaa kuntalaisten asumisen ja arjen hallintaa seka tarjota matalan
kynnyksen ohjausta ja neuvontaa eri elamantilanteissa oleville
kuntalaisille.

Asumisneuvonta on tarkoitettu asumismuodosta riippumatta kaikille
kunnan asukkaille.

Asumisneuvontaa on jarjestetty ARA:n avustuksella vuodesta 2025
alkaen. Kustannusarvio vuodelle 2026 on 72.000 euroa, josta ARA:n a
avustusosuus 60 %. Asumisneuvontaa tuotetaan hajautetusti: osa-
aikaisesti osana kotoutumispalveluja seka ostopalveluna Kankaanpaan
Asunnonhankinnalta seka Kankaanpaan Aikuiskoulutussaatiolta.
Toimintamallin kehittamiseksi on tarkoituksenmukaista toteuttaa
asumisneuvonnan intensiivinen kokeilujakso loppuvuodelle. Jakson
aikana kertyvien kokemusten perusteella voidaan arvioida palvelun
jatkoa, tarvittavaa resursointia ja tarkoituksenmukaista jarjestamistapaa
Kankaanpaan kaupungissa.

Kokeilujakson aikana kaupungin oman asumisneuvojan ty0aikaa
korotetaan 21,75 tuntiin viikossa (60 %). Asumisneuvonta sisaltyy myos
kotoutumisohjaajien tehtaviin (2x 20 % tydosuuksin). Vastaava 40 %
osuus asumisneuvojan tehtavassa sisaltdd maahanmuuttaneiden
ohjaus- ja neuvontapalvelua.

Asumisneuvonnan lahtdékohtana on, ettd asumisen ongelmiin puututaan
ennen kuin ne johtavat asunnon menettamiseen tai pitkakestoiseen
palvelutarpeeseen. Asunnon sailyminen on keskeinen edellytys muun
elaman vakaudelle. Asumisneuvonta tdydentdd muita olemassa olevia
palvelujarjestelmia. Se ei korvaa sosiaalipalveluja tai talous- ja
velkaneuvontaa, vaan auttaa tunnistamaan asiakkaan tilanteen,
ratkaisemaan asumiseen liittyvia kdytanndn ongelmia ja tarvittaessa
ohjaamaan asiakkaan oikean palvelun piiriin.

Neljan kuukauden pilottijakson (1.9.-31.12.2026) tavoitteena on:

-lisdtd asumisneuvonnan saatavuutta ja tunnettuutta

-tavoittaa asumisen ongelmissa olevia asiakkaita nykyista
aikaisemmassa vaiheessa

-ehkaista vuokravelkojen kasvua, haatdja ja asunnottomuutta

-vahvistaa yhteisty6ta vuokranantajien ja muun palveluverkoston kanssa
-tunnistaa asumisneuvonnan todellinen asiakastarve kaupungissa
-kerata tietoa toiminnan tuloksista ja vaikuttavuudesta jatkoa koskevan
paatdksenteon tueksi.

Asumisneuvojan keskeiset tehtavat (60 % tydaika)
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Paatosvallan peruste

Paatos

Taytantédnpano

Lisatietoja antaa

-asiakkaiden henkildkohtainen ohjaus ja neuvonta asumiseen liittyvissa
kysymyksissa

-asumiseen liittyvien ongelmien varhainen tunnistaminen ja niihin
puuttuminen.

-vuokravelkojen, asumiskustannusten ja muiden asumiseen liittyvien
taloudellisten ongelmien ennaltaehkaisy ja selvittdminen

-haatdjen ja asunnottomuuden ennaltaehkaisy seka asiakkaiden
tukeminen haatduhkatilanteissa

-asumishairiéihin, naapuruusongelmiin ja asumisen turvallisuuteen
liittyvd neuvonta

-neuvonta asumiseen liittyvissa etuuksissa, asunnon hakemisessa,
asumisvaihtoehdoissa seka asumishairio- ja turvallisuuskysymyksissa
-asiakkaiden palveluohjaus hyvinvointialueen, Kelan, talous- ja
velkaneuvonnan seka muiden tarvittavien palvelujen piiriin
asumisneuvonnan yhteistydomallien ja palveluprosessien kehittaminen
-asumisneuvonnan viestinta ja tunnetuksi tekeminen

-yhteisty® kunnan vuokrataloyhtididen, yksityisten vuokranantajien ja
muiden asumisen toimijoiden kanssa.

-asumiseen liittyvien ilmididen ja palvelutarpeiden tunnistaminen seka
tiedon valittdminen kunnan toiminnan kehittdmisen tueksi

-toiminnan seuranta, tilastointi ja raportointi sekd mahdolliseen
valtionavustukseen liittyva seuranta ja raportointi.

Ohjaus ja neuvontapalvelut (International House Kankaanpaa / 40 %
tydaika)

-maahanmuuttopalvelujen neuvonta ja ohjauspalvelut seka niista
tiedottaminen

-kotoutumisen tuen palvelujen jarjestaminen ja dokumentointi
-maahanmuuttajan alkukartoitus ja kotoutumissuunnitelma asiakkaan
tarpeen mukaisesti

-maahanmuuttajien kotoutumista edistavan toiminnan jarjestaminen
-maahanmuuttajien osallisuuden, yhdenvertaisuuden ja
suvaitsevaisuuden edistaminen.

Kaupunginjohtaja, 13.2.2026 § 4, delegointipaatos

Palkkaan Jarna Keihdsen asumisneuvojan maaraaikaiseen virkaan
ajalle 1.9.-31.12.2026. Tehtavaan sisaltyy myos kotoutumisohjaajan
tyota esittelyn mukaisesti. Tyoaika 36,25 h/vk.

Uuden tehtavan palkan maarittaa hallinto- ja henkildstojohtaja.

*** Tama paatds on allekirjoitettu sahkoisesti ***

Ulla Norrbo

Kehittamisjohtaja

Hallinto- ja henkildstojohtaja, Keihanen

Kehittamisjohtaja 044 5775 202
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OIKAISUVAATIMUSOHJEET

Tahan paatdkseen tyytymatdn voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen. Paatdkseen ei saa
hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus
Oikaisuvaatimuksen saa tehda:
* se, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun paatos
valittémasti vaikuttaa (asianosainen), seka
* kunnan jasen.

Oikaisuvaatimusaika
Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatdksen tiedoksisaannista.

Oikaisuvaatimus on toimitettava Kankaanpaan kaupungin kiraamoon maaraajan
viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan paattymista.

Asianosaisen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, seitseman

paivan kuluttua kirjeen lahettamisesta. Kaytettdessa tavallista sahkoista tiedoksiantoa
asianosaisen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, kolmantena
paivana viestin lahettamisesta.

Kunnan jasenen katsotaan saaneen paatdksesta tiedon seitseman paivan kuluttua siita,
kun pdytakirja on ndhtavana yleisessa tietoverkossa.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaatimusajan viimeinen
paiva on pyhapaiva, itsendisyyspaiva, vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai
arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehda ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen
Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdaan, on Elinvoimalautakunta

Posti- ja kayntiosoite: Kuninkaanlahteenkatu 12, 38700 Kankaanpaa
Sahkopostiosoite: kijaamo@kankaanpaa.fi

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto
Oikaisuvaatimus on tehtava kirjallisesti. Myds séhkoéinen asiakirja tayttaa vaatimuksen
kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava:
* paatds, johon haetaan oikaisua
* miten paatdsta halutaan oikaistavaksi
* milla perusteella oikaisua vaaditaan.

Oikaisuvaatimuksessa on lisaksi ilmoitettava tekijan nimi, kotikunta, postiosoite ja
puhelinnumero. Jos oikaisuvaatimuspaatés voidaan antaa tiedoksi sahkdisena viestina,
yhteystietona pyydetaan ilmoittamaan myds sahkdpostiosoite.



